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INTRODUCCION

El Instituto Politécnico Nacional (IPN) es la institucion educativa, referente de la
educacion superior tecnologica en México y el mundo por la excelencia de la
formacién que brinda, el conocimiento cientifico de vanguardia que genera, las
soluciones innovadoras que aporta a los problemas nacionales, y sus
contribuciones a la transformacién del pais, en un ambiente de inclusion, libertad,
equidad, transparencia y democracia. Para lograrlo, forma integralmente a
técnicos, profesionistas e investigadores a través de programas pertinentes en
diversas areas del conocimiento, que realiza investigacion cientifica y tecnoldgica;
promueve la innovacién y fomenta la vinculacién y extension con los sectores
productivo y social, para contribuir al desarrollo tecnolégico, econémico, politico,
social y cultural del pais, mediante sus dependencias politécnicas; en este contexto
el Centro Nacional de Calculo, como érgano de apoyo requiere reflejar su
organizacion.

Por ello, el propésito de este instrumento administrativo es delimitar las funciones
de las areas que conforman la estructura organica del Centro; orientar a los
responsables, en virtud de que define los tramos de control, las lineas de mando,
los niveles jerarquicos y las relaciones de coordinacion. Asimismo, permite tener
mayor claridad de las funciones establecidas y contribuye al adecuado
cumplimiento de las mismas y el uso racional de los recursos de que dispone para
el logro de sus objetivos, aunado a que evita la evasion o duplicidad de funciones.

Para alcanzar lo anterior este Manual esta integrado por los siguientes rubros:
— Mision, constituye la razén de ser del Centro.

— Vision, refleja el escenario deseado por el Centro y que pretende alcanzar en el
largo plazo.

— Antecedentes, que describe el origen y la evolucidon organica y administrativa
de la Coordinacion General.

- Marco Normativo, que establece el conjunto de normas que regulan el ejercicio
de las funciones encomendadas.

— Atribuciones, que describen el marco de las competencias establecidas en el
Reglamento Organico del Instituto, a partir del cual se hace la definicién
funcional.

— Organigrama, que es la representacion grafica de la organizacion autorizada
desde el Coordinador General del Centro hasta sus coordinaciones operativas
homologas con el nivel de departamento y division, ademas de Suslﬂmﬁé%ﬂﬁﬁmcom

JONAL
. ) ) . 3 COORDINACION GENERAL DE PLANEACION
— Estructura Organica, que relaciona y jerarquiza a los organos que conformandayciof
Coordinacion General del Centro. DIRECCIGN DE PLANEACION Y ORGANIZACION

CGPII-DPO-DF-01-03/01 REGM?ADO
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— Objetivo, que establece el quehacer de la Coordinacién General del Centro, de
acuerdo con las disposiciones formales de la Ley Organica y los reglamentos
Interno y Orgéanico del Instituto para sustentar tanto su existencia como el
contenido de su estructura organico funcional.

— Funciones que se asignan al Centro Nacional de Calculo, para la consecucion
de los objetivos y el cumplimiento de las atribuciones que le confiere el
Reglamento Orgénico.

INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION

E INFORMACION INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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I. MISION

EL Centro Nacional de Calculo es un organismo de apoyo que propone, regula,
conduce y evalia los recursos de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones en el Instituto, para contribuir a su transformacion y compromiso
social, mediante la modernizacién, operacién y disponibilidad de sistemas
informaticos, infraestructura y servicios de cOmputo y comunicaciones.

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

COORDINACION GENERAL DF PLAN
E INFORMACION INSTITUCION

EACION
AL

DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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II. VISION

Organismo de vanguardia en tecnologias de la informacién y las comunicaciones,
por la suficiencia, eficiencia y alta disponibilidad de la infraestructura y servicios de
computo que provee a la comunidad y dependencias politécnicas, y su contribucion

para facilitar el desarrollo de sus procesos con calidad, honestidad, equidad y
compromiso.

INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION
E INFORMACION INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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[ll. ANTECEDENTES

Con la introduccion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones al
sector educativo, fue necesario crear un elemento de enlace entre las actividades
educativas, de investigacion, extension y difusién de la cultura con las nuevas
modalidades tecnoldgicas. Esta funcién la cumplio inicialmente el Centro Nacional
de Célculo (Cenac) que fue creado el 7 de enero de 1963 con dependencia del
Patronato de Talleres, Laboratorios y Equipos (Patle).! Su objetivo fue impulsar el
desarrollo de la investigacion cientifica y tecnologica, pero también cooperar con la
administracion publica y privada mediante la prestacion de servicios y la formacion
de personal especializado en el uso de las maquinas electrénicas.? Su funcién
fundamental fue la investigacion, ensefianza y atencion de necesidades académicas
en los campos de la ciencia de la computacion, ademas de que prestaba servicios
de procesamiento de informacion y calculo para alumnos, profesores e
investigadores del Instituto y otras instituciones educativas; dependencias
gubernamentales, empresas particulares, consultores e investigadores. Se
constituyeron clubes de célculo formados por elementos de las diferentes escuelas
superiores del IPN, de la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), de la
Escuela Nacional de Agricultura de Chapingo, de la Escuela Militar de Ingenieros y
de la Facultad de Ingenieria de la UNAM. Los cursos basicos de operacion y
programacion fueron aprovechados por estudiantes de maestria de las escuelas
superiores del Instituto.®

El Cenac dependi6 jerarquicamente del Patle, su maxima autoridad era el director
del centro, quien contdé con la colaboracion de las mas diversas ramas y
coordinadores de las diferentes escuelas que formaban el IPN. El centro se integré
por los departamentos de ensefianza e investigacion de coémputo, administrativo y
de construccién y mantenimiento.* En octubre de 1967, se considerd, por parte de
las autoridades del IPN, hacer una evaluacion de la organizacién del Instituto, para
confrontarla con la realidad. Se revisaron los preceptos legales que regian al
Politécnico, su organizacion estructural y funcional del organigrama, los planes de
accion de acuerdo con los organismos que integran al Instituto, como el
CINVESTAV-IPN, el Cenac, el Patle, el Patronato de Publicaciones, el Patronato de
Fomento de Actividades de Alta Especializacion Docente (PFAAED), el Patronato de
Obras y el Patronato de Futbol Americano. El resultado de esta evaluacion fue la
creacion de un solo organismo descentralizado, denominado Comision de Fomento

INSTITUTO POLITECNICO NAG

1ONAL

1 Miguel A. Barberena, “El Centro Nacional de Calculo” en Acta Politécnica Mexicana el erim. 28,aEACiON

enero- febrero de 1963, p. 469. E INFORMACION INSTITUCION
2 Ibidem. DIRECCION DE PLANEACION Y ORGA

3 |Ibidem.

4 Centro Nacional de Céalculo, México, 1963, Archivo Histérico del Instituto Politécnico Nacional,México,

DAC-IPN, IPN. IPN/101.1 (Cenac)/1, caja 54. exp.11. f. 2. folletos.351.
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NIZACION
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de Actividades Académicas (COFAA).> A partir de 1974, el Cenac emprendié un
proyecto para capturar la informacién mas usual generada en las escuelas e integrar
un banco de datos, en donde se tuvieran datos relacionados con la inscripcion,
reinscripcion, listas de asistencia tanto de alumnos como profesores, de igual forma
boletas, tiras de materias, actas de examenes, circulares y notificaciones; el plan se
aplicé, en un inicio, en los Centros de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos, 7, 6 y en
el Wilfrido Massieu, asi como en la Escuela Superior de Comercio y Administracion
(ESCA), esto, a partir de marzo de 1974.6

La reestructura organica funcional implementada en 1980, que buscaba
instrumentar acciones y mecanismos para agilizar las funciones de las escuelas,
derivé en la creacién de la Secretaria Técnica, encargada de realizar la propia
reforma y su mantenimiento; para ello, se encargd al Cenac que realizara estudios
sobre la viabilidad para adquirir y desarrollar un sistema de cémputo para el IPN. ’
Entre 1980 y 1982 el Cenac adquirid e instalé el equipo que requeria el nuevo
sistema de computo y puso en marcha la Division de Informética; se disefio y
procesé el sistema de informacion de la Secretaria Técnica como modulo del
Sistema General de Informacion y la instalacion de nuevos equipos de computo.® En
1983 se cred la Direccion de Informética, dependiente de la Secretaria Técnica del
IPN, para definir las politicas institucionales en la materia; para ello, fue necesario el
diagndstico preliminar de la situacion en que se encontraba el Instituto, de los
recursos financieros con que se contaba y del disefio del mecanismo para la difusién
de la informacion, para 1983-1984 se concluy6 con el proyecto de Bases para el
disefio del Sistema Institucional de Informacién.®

En 1985, ante la politica de racionalizacién de las estructuras emitidas por el
Gobierno Federal, se reestructurd la Direccion para dar prioridad a determinadas
areas y funciones del Instituto. Sin embargo, esto no fue suficiente ya que la
Secretaria Técnica puso a la consideracion de los consejeros el cese de la Direccion
de Informética y propuso la adscripcion de las funciones a otras dependencias del
Instituto. Esto fue aprobado y formalizado juridicamente el 14 de agosto de 1986.1°
Como consecuencia, se reubicaron las funciones en la Direccion de Evaluacién y en
el Cenac, que en ese momento dependia directamente de la Direcciéon General.'t A
la par de estas modificaciones, se fueron creando centros especializados en facilitar
e instruir en el acceso de la comunicacion, la informatica y la computacion.
Entonces, en 1984 se instaurd en Tijuana, Baja California, el Centro de Investigacion

5 lbid.

6 lbid.

7 Max Calvillo Velasco, Lourdes Rocio Ramirez Palacios, Setenta afios de historia del Instituto Politécnico
Nacional, tomo Ill, México, Instituto Politécnico Nacional, 2006, pp. 45-47. INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
8 Gaceta Politécnica, afio XX, nim. 38, 15 de marzo de 1982, pp. 1, 16. COORDINACION GENERAL DE PLANEACION

9 Max Calvillo Velasco, Lourdes Rocio Ramirez Palacios, Setenta afios de historia del InstititoRPolitécniom)
Nacional, tomo Ill, México, Instituto Politécnico Nacional, 2006, pp. 87-88. DIRECCION DE PLANEACION Y ORGA
10 Acuerdo por el que cesa sus funciones la Direccion de Informatica, Gaceta Politécnica, nueva época,
afio 1, ndm. 3, septiembre de 1986, p. 18.

AL
NIZACION

11 |bidem.
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y Desarrollo de Tecnologia Digital (Citedi);*> en 1986 el Centro Nacional de
Informaciéon y Documentaciéon Tecnoldgica (Cenidit);'® y en 1987 el Centro de
Investigacion Tecnoldgica en Computacion (Cintec).'*

La implementacién de técnicas modernas de computacion llegé a cada una de las
escuelas, para esto, se establecieron distintos programas, entre los que destacé el
Programa Académico del Computo que se efectio en 1989, con la finalidad de
apoyar y fortalecer los procesos educativos, de investigacion y de actualizacion de la
comunidad académica del Politécnico.'® De igual forma, en 1993 se estructuré un
Programa Institucional de Coémputo y Comunicaciones, como el medio para integrar
y dar congruencia a todas las acciones tendientes a ofrecer tecnologias de
avanzada dentro de este campo y con el objeto de optimizar todos los aspectos del
guehacer académico y el técnico administrativo.'® El Programa tuvo su sede en el
Edificio de la Central Inteligente de Computo, conocido como “Edificio Inteligente”, el
cual ofrecio a la comunidad la mejor tecnologia avanzada para el enriquecimiento en
los aspectos del quehacer académico institucional. La infraestructura del programa
ofreci6 a la comunidad politécnica la opcion de comunicarse con cualquier
computadora enlazada a la Red IPN, y tener acceso a bancos de informacion
nacional e internacional de los mas diversos topicos y especialidades.’

En 1994, se creé la Direccibn de la Central Inteligente de Cdémputo y
Comunicaciones y para 1996 cambié su nombre por Direccion de Coémputo y
Comunicaciones, adscrita a la Secretaria de Apoyo Académico.'® Ademas de que el
Centro Nacional de Calculo dejo de impartir estudios de posgrado, los cuales fueron
transferidos al Centro de Investigacion en Computacién (CIC), creado en 1995, y se
dedic6 Unica y exclusivamente al analisis, disefio y desarrollo de sistemas
administrativos y técnicos sobre diferentes plataformas y en diferentes lenguajes de
programacion, asi como al manejo y administracion de bases de datos. *° En 2002,
se llevd a cabo un andlisis funcional y estructural del Instituto que dio como
resultado la reestructuracion de la Direccion de Cémputo y Comunicaciones por la
Direccibn de Informética, que debia dar seguimiento a la modernizacion
reforzamiento de la infraestructura tecnolégica computacional y de

12 David Jaime Saucedo Martinez, “Centro de Investigacion y Desarrollo de Tecnologia Digital (Citedi)”, en

Setenta afios de historia del Instituto Politécnico Nacional, tomo 1V, México, Instituto Politécnico Nacional,

2006, pp. 407-409.

13 Gaceta Politécnica, afio XXVI, nimero especial, informe 1985-1988, enero de 1989, p. 17; Memoria

1987-1988, Instituto Politécnico Nacional, p.8.

14 Acta Sintética de la Octava Sesion Ordinaria del Consejo General Consultivo, celebrada el 14 de agosto

de 1987.

15 Informe de labores 1989, México, Instituto Politécnico Nacional, 1989.p. 29.

16 Gaceta Politécnica, afio XXIX, vol. XXIX, nim. 342, 30 de junio de 1993, p. 10. INSTITUTO POLITECNICO NAG

1ONAL

17 Informe de labores IPN 1993, pp. 67-69; Gaceta Politécnica, afio XXIX, vol. XXIX, nUm(B342030:de4uniotAcioy

de 1993, pp. 10-17. E INFORMACION INSTITUCION
18 Gaceta Politécnica, afio XXXII, vol. 1, nm. 376, 15 de junio de 1996, p. 22. DIRECCION DE PLANEACIGN Y ORGA
19 Gaceta Politécnica, afio XXXI, vol. 31, nim. 368, 30 de octubre de 1995, p. 18; Sergio Sandoval Reyes,
“Centro de Investigacion en Computacion (CIC)”, en Setenta y cinco afios del IPN, de poner la Tégcnica al

AL
NIZACION

Servicio de la Patria, tomo I, México, Instituto Politécnico Nacional, 2011, p. 319.
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telecomunicaciones del IPN, la recopilacion y anadlisis para la integracion del
Programa Institucional de Desarrollo Informatico 2002-2006, que fue difundida y
remitida por el Cenac, y del Programa de Equipamiento de Computo vy
Comunicaciones 2003 que contemplaba el fortalecimiento de la Red Institucional de
Cdmputo y Comunicaciones, asi como la optimizacion y modernizacion de la Red
Institucional de Telecomunicaciones, para abatir la obsolescencia y el rezago de la
infraestructura.?®

En 2005 se aprob6 una nueva estructura organico-administrativa para la
administracion central del Instituto, cuyo propésito fue crear un modelo reducido de
organizacion para cada secretaria, mediante sistemas, procesos y productos
interrelacionados, bajo criterios de autogestion académica y técnico-
administrativos.?* Esta nueva gestion, propicié la creacion de la Coordinacion
General de Servicios Informéticos, con dependencia directa de la Direccion General
del IPN, integrada por las Coordinaciones de Gestion y Técnica, la Direccion de
Cdmputo y Comunicaciones y el Cenac; encargadas de la aplicacion y vigilancia de
la operacion, administracion y uso de la Red Institucional de Computo y
Telecomunicaciones, con la responsabilidad de emitir politicas, programas y
lineamientos necesarios para la aplicacion, interpretacion y cumplimiento de la Red
institucional.?> Con la creacion, en mayo de 2009, de la Coordinacién del Portal Web
Institucional, se autorizé una nueva estructura conformada por la Coordinacion
General de Servicios Informéticos, la Coordinacion de Gestion, la Coordinacion
Técnica, la Direccion de Coémputo y Comunicaciones y el Centro Nacional de
Calculo.

En el 2011 el Instituto establecié una nueva estructura organico- administrativa, en
la cual se manifesté el cambio de adscripcion de la Coordinacién del Sistema
Institucional de Informacion, que paso a depender de la Coordinacion General de
Servicios Informéticos, y el Centro Nacional de Calculo paso a depender de la
Direccién General.?® La estructura interna de la Coordinacion General de Servicios
Informaticos queddé conformada por: Coordinacion General, dependiendo la
Coordinacion de Gestion, la Coordinacidén Técnica, el Comité Interno de Proyectos y
la Coordinacién del Portal Web Institucional; de la misma manera tiene la CGSl a su
cargo la Coordinacién del Sistema Institucional de Informacion, la Direccién de
Computo y Comunicaciones, asi como las Unidades de Informatica.

En el 2020 se instaur6 una nueva estructura organico-administrativa con el fin de
lograr una mayor eficiencia operativa, mejor cohesion interna de las areas y
proyectar al IPN con bases mas sélidas para contribuir a la Cuarta Transformacién
del pais; y en donde la Coordinacion General de Servicios Informaticos se convierte

: . o : : TOEQLTEENICO NACIONAL
en el Centro Nacional de Calculo para unificar las funciones relaciongdas ¢ ,Jﬁ%wmm

E INFORMACION INSTITUCIONAL
20 IPN Memoria 2003, México, Instituto Politécnico Nacional, p. 127. DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
21 Gaceta Politécnica, afio XL Vol. 8 num. extraordinario 616, 2 de septiembre de 2005, pp. 1-4.

22 Gaceta Politécnica afio XLI, vol. 9, nim. extraordinario 633, 31 de julio de 2006, pp. 68-69.

23 Gaceta Politécnica afio XLVII, vol. 13, num. extraordinario 855 BIS, 29 de abril de 2011, pp. 3-4.
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Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TICs) en torno a este érgano de
apoyo, establecido en la Ley Organica; aunado a que se le adicionaron dos
divisiones mas, quedando integrada su organizacion interna por: la Coordinacion
General; dependiendo de ésta el Comité Interno de Proyectos, la Coordinacion de
Gestion, la Coordinacion Técnica, la Coordinacion del Portal Web Institucional, la
Division de Sistemas Informaticos y la Division de Explotaciéon de Bases de Datos;
de igual forma tiene a su cargo la Direccion de Computo y Comunicaciones y la
Direccion de Sistemas Informaticos, asi como las Unidades de Informatica.?* Esta
estructura organica fue establecida en 2020 y a la fecha continua vigente.

El dia dos de marzo de 2020 se publicé el Reglamento Organico del IPN, en él se
establecieron y reafirmaron las funciones del Cenac, en los articulos 96 y 97, este
altimo integrado por XXV apartados. El articulo 96, refiere que al frente del Cenac
habra: “un titular, que ser4d nombrado por el titular de la Direccion General en los
términos del articulo 138, fraccion V, del Reglamento Interno y 6, fraccién IV, del
presente Reglamento. Para el cumplimiento de sus funciones, el titular del centro
tendra el nivel jerarquico de titular de unidad administrativa de regulacion y
evaluacion en los términos dispuestos en los articulos 2 y 14 del presente
reglamento.”?® Asimismo, el articulo 97, establece que al titular del Cenac, de
conformidad con lo dispuesto por el titulo séptimo de los érganos de apoyo, capitulo
Il del Reglamento Interno del IPN, y por el articulo 15 del presente reglamento, le
corresponde: “Proponer al Director General los proyectos de normas, politicas,
programas, lineamientos, estrategias, objetivos, metas e instrumentos para la
integracién, operacion, control, funcionamiento y evaluacion de la infraestructura de
coOmputo y comunicaciones, funcionamiento y evaluacion de los sistemas
informéticos y aplicaciones, implantar lo aprobado y supervisar su cumplimiento, y
en el ambito de su competencia lo relativo al Sistema Institucional de Informacién.
Lo anterior, junto a otras funciones. 2°

INSTITUTO POLITECNICO NA(
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION
24 Estructura organica aprobada por el Dr. Mario Alberto Rodriguez Casas director generak deRIRN) (@)
de 2020. https://www.IPN.mx/cenac/conocenos/organigrama.pdf, consultado el 22 de feféfo @& 2024\ ¥ 07cA

25 Reglamento Organico del Instituto Politécnico Nacional, en Gaceta Politécnica, afio LVI, vol. 18, nam.
1541, 2 de marzo de 2020, p. 27- 29.
26 |bidem.
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IV. MARCO JURIDICO NORMATIVO

El Centro Nacional de Calculo del IPN, ademas de sujetarse a la normatividad
referida en el Manual General de Organizacion del Instituto Politécnico Nacional, le
son aplicables de manera relevante las siguientes disposiciones:

LEGISLACION FEDERAL

— Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Publicada en el DOF el 5 de febrero de 1917, ultima reforma 19 de febrero de
2021.

— Ley Orgénica del Instituto Politécnico Nacional.
Publicada en el DOF el 29 de diciembre de 1981, fe de erratas 28 de mayo de
1982.

— Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y sus
reformas.
Publicada en el DOF el 1 de febrero de 2007, dltima reforma 13 de abril de
2020.

— Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.
Publicada en el DOF el 26 de enero de 2017.

— Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica.
Publicada en el DOF el 9 de mayo de 2016, ultima reforma 27 de enero de
2017.

— Ley de Ciencia y Tecnologia.
Publicada en el DOF el 5 de junio de 2002, ultima reforma 8 de diciembre de
2015.

REGLAMENTOS DE LA LEGISLACION FEDERAL

— Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia.
Publicado en el DOF el 11 de marzo de 2008, ultima reforma 14 denmaszo:aer ud

1ONAL
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REGLAMENTOS INSTITUCIONALES

— Reglamento Orgéanico del Instituto Politécnico Nacional.
Publicado en la Gaceta Politécnica nimero extraordinario 1541 del 2 de marzo
de 2020.

— Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional.
Publicado en la Gaceta Politécnica numero extraordinario 599 del 30 de
noviembre de 1998, ultima reforma 31 de julio de 2004.

ACUERDOS FEDERALES

— Acuerdo que tiene por objeto emitir las politicas y disposiciones para la
Estrategia Digital Nacional, en materia de tecnologias de la informacion y
comunicaciones, y en la de seguridad de la informacion, asi como establecer el
Manual Administrativo de Aplicacion General en dichas materias.

Publicado en el DOF el 8 de mayo de 2014, ultima reforma 23 de julio de 2018.

— Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en las materias
de Archivos y de Gobierno Abierto para la Administracion Puablica Federal y su
Anexo Unico.

Publicado en el DOF el 15 de mayo de 2017.

— Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales de accesibilidad
Web que deben observar las dependencias y entidades de la Administracién
Publica Federal y las empresas productivas del Estado.

Publicado en el DOF el 3 de diciembre de 2015.

ACUERDOS INSTITUCIONALES

— Acuerdo por el que se Adscriben las Dependencias Politécnicas y los Organos
de Apoyo del Instituto Politécnico Nacional.
Publicado en la Gaceta Politécnica nimero extraordinario 1549 del 20 de marzo
de 2020.

DISPOSICIONES DIVERSAS

— Criterios Técnicos que deberan observar las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, asi como las empresas productivas del Estado,

para la emisién de documentos electronicos que deriven de un tramite o servicio

digital. INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
i . COORDINACION GENERAL DE PLA
Publicado en el DOF el 27 de noviembre de 2018. “6J”Ebu_u,::;bp_;,u,;gﬁfgTPTUETS?ECC'GN
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— Plan Nacional de Desatrrollo vigente.

— Programa de Austeridad, Transparencia y Rendicion de Cuentas 2019 del
Instituto Politécnico Nacional.
Publicado en la Gaceta Politécnica namero extraordinario 1451 del 14 de
diciembre de 2018.

— Programa de Desarrollo Institucional del IPN vigente.

— Programa Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién vigente.
— Programa Institucional de Mediano Plazo del IPN vigente.

— Programa Operativo Anual Institucional del IPN vigente

- .Programa Sectorial de Educacioén vigente.

— Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y
acoso sexual.
Publicado en el DOF del 3 de enero de 2020.

— Protocolo para la Prevencion, Deteccidn, Atencion y Sancién de la Violencia de
Género.
Publicado en la Gaceta Politécnica numero extraordinario 1519 del 6 de
diciembre de 2019.

— Codigo de Conducta para los servidores publicos del Instituto Politécnico
Nacional.
Publicado en la Gaceta Politécnica numero extraordinario 954 del 1 de
septiembre de 2012.

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION
E INFORMACION INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION

CGPII-DPO-DF-01-03/01 REGMQADO



INSTITUTO MANUAL DE ORGANIZACION Hoja: 13

POLITECNICO DE

NACIONAL CENTRO NACIONAL DE CALCULO De: 38

V. ATRIBUCIONES

Reglamento Organico del Instituto Politécnico Nacional.

De las Atribuciones y Facultades del Titular del Centro Nacional de Calculo

Articulo 97. Al titular del Centro Nacional de Calculo, de conformidad con lo
dispuesto por el titulo séptimo de los 6rganos de apoyo, capitulo Il del Reglamento
Interno del Instituto Politécnico Nacional, y por el articulo 15 del presente
reglamento, le corresponde:

VI.

VII.

Proponer al Director General los proyectos de normas, politicas, programas,
lineamientos, estrategias, objetivos, metas e instrumentos para la integracion,
operacion, control, funcionamiento y evaluacion de la infraestructura de cémputo
y comunicaciones, funcionamiento y evaluacion de los sistemas informéticos y
aplicaciones, implantar lo aprobado y supervisar su cumplimiento, y en el ambito
de su competencia lo relativo al Sistema Institucional de Informacién;

. Planear, organizar y dirigir la integracion e instrumentacion del programa

estratégico de tecnologias de la informacion y comunicaciones, conforme a los
objetivos y programas estratégicos federales e institucionales en la materia, asi
como dar seguimiento a las acciones en el ambito de su competencia;

Elaborar los programas Estratégico de Desarrollo de Mediano Plazo y Operativo
Anual, asi como el anteproyecto de presupuesto anual de su area y vigilar su
correcta y oportuna ejecucion;

Proponer los criterios de administracién, operacion y soporte del Sistema
Institucional de Informaciébn para apoyar la toma de decisiones de las
dependencias politécnicas;

Asegurar la disponibilidad, confiabilidad, consolidacién, actualizacion vy
crecimiento de la infraestructura, servicios informaticos para apoyar el desarrollo
de las funciones institucionales;

Supervisar y evaluar técnicamente que los servicios prestados al Instituto por
terceros, en materia de su competencia, se realicen en los términos convenidos
y la normatividad aplicable;

Dirigir las actividades de disefio, estructura y programacion deJ!N%ﬂMMDLIWt{JNAI .

PLANEACION
. L, . , ) fucion
informacion que aporten y autoricen las areas competentes del InStiteto; oz pLaveagiiy \-Lo-am
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VIII. Armonizar el crecimiento de los servicios de apoyo informatico, computacionales

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

y de comunicaciones para fortalecer el desarrollo de la operacion, gestion y
evaluacion de las dependencias politécnicas;

Proponer el establecimiento y actualizacién de proyectos de simplificacion y
automatizacion de los procesos operativos y de gestion, que usen y aprovechen
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones disponibles en el
Instituto, para fortalecer al sistema institucional de informacion;

Validar el funcionamiento de los sistemas informaticos institucionales, al realizar
las pruebas que garanticen su compatibilidad con la infraestructura de computo
y de comunicaciones del Instituto, asi como de su integracién al Sistema
Institucional de Informacién;

Proponer las bases y lineamientos, asi como dictaminar técnicamente las
propuestas para la actualizacion de los bienes y servicios tecnoldgicos y de
comunicaciones, con la finalidad de incrementar la productividad de las
dependencias politécnicas y brindarles la asesoria correspondiente;

Solicitar la adquisicion y supervisar la gestion y el control de las licencias del
software institucional que se requieran para la administracién y operacion de la
red institucional de computo y telecomunicaciones, supervisar Su UusoO Y
distribuciéon en las dependencias politécnicas que lo soliciten, asi como los
convenios que sobré la materia concerté el Centro Nacional de Calculo,
conforme a la normatividad establecida;

Evaluar y dirigir los proyectos institucionales en materia de software para la
integracion e instrumentacion del programa estratégico de tecnologias de la
informacién y comunicaciones de acuerdo a los programas estratégicos
federales, asi como dar seguimiento a las acciones en el ambito de su
competencia,

Asegurar el funcionamiento de los sistemas informaticos y aplicaciones
institucionales en cuanto a la compatibilidad con la infraestructura de computo y
de comunicaciones del Instituto, previo a su liberacion para propositos de
produccion y explotacion;

Dirigir, disefar, desarrollar, programar, validar e implementar los sistemas
informaticos, aplicaciones y su arquitectura de solucién, en apoyo a las

funciones sustantivas y adjetivas del Instituto, supervisar su ﬂﬂﬁﬁﬁ?&gﬁcu%m
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XVI. Dirigir y coordinar el analisis, disefio, desarrollo y adecuacién de bases de

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

datos, para su uso, administracion y explotacion institucional, asi como
homologar e integrar los catdlogos institucionales requeridos por las
dependencias politécnicas;

Dirigir y coordinar la implantacién de las bases, politicas y lineamientos de
gobierno electrénico aprobados para la estructuracion, operacion y control de
los sistemas informaticos y aplicaciones que apoyan el desarrollo de las
funciones del Instituto y supervisar su cumplimiento;

Establecer los lineamientos y las guias técnicas obligatorias en la seleccion y
uso de programas Yy herramientas de software para la transmision,
almacenamiento, procesamiento y explotacion de la informacién generada en
el Instituto;

Planear y programar la implantacion de las acciones que faciliten la
interoperabilidad de los sistemas informéticos y aplicaciones del Instituto y el
procesamiento de la informacién que de ellos derive, de acuerdo con los
criterios de suficiencia, veracidad, oportunidad, confidencialidad, integridad,
disponibilidad y seguridad;

Dirigir y controlar la administracién, uso y manejo de los sistemas informaticos,
aplicaciones y asesorar a las dependencias politécnicas en su aplicacién, para
fomentar el orden, la coherencia y unidad de los servicios de cémputo;

Coordinar la realizacion de los estudios de viabilidad y factibilidad de
adquisiciébn o arrendamiento de programas y servicios para que el computo
pueda integrar, procesar, distribuir y controlar la informacion, conforme a las
caracteristicas técnicas y los estandares requeridos por las dependencias
politécnicas, y emitir los dictamenes técnicos que correspondan, conforme a la
normatividad establecida en la materia;

Coordinar la asesoria y el apoyo que, conforme a su competencia, le requieran
las dependencias politécnicas en materia de computo y manejo de la
tecnologia de la informacién, incluidas aplicaciones web, y controlar sus
resultados;

Promover la oferta de servicios de capacitacibn en tecnologias de la
informacion y comunicacion para impulsar la cultura informética en el Instituto,

asi como instrumentar y ofrecer, previo registro con las dependensia m.
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XXIV. Evaluar y emitir, en coordinacion con las dependencias competentes, los
lineamientos para la operacion de las unidades de informética, asi como
sugerir las estrategias, acciones e infraestructura que mejoren Su
funcionamiento y, en consecuencia, el de la red institucional de coémputo y
comunicaciones, y

XXV. Las demas atribuciones que sean necesarias para el ejercicio de las anteriores,
las que las disposiciones legales y administrativas le otorguen y las que le sean
conferidas expresamente por el titular de la Direccion General.

INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION

E INFORMACION INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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VIl. ESTRUCTURA ORGANICA

X00000 CENTRO NACIONAL DE CALCULO
COMITE INTERNO DE PROYECTOS
X00001 COORDINACION DE GESTION
X00002 COORDINACION TECNICA
X00100 COORDINACION DEL PORTAL WEB INSTITUCIONAL
X00100 DIVISION DE SISTEMAS INFORMATICOS
X00100 DIVISION DE EXPLOTACION DE BASES DE DATOS
X01000 DIRECCION DE COMPUTO Y COMUNICACIONES

X02000 DIRECCION DE SISTEMAS INFORMATICOS

INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION

E INFORMACION INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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Vill. OBJETIVO

Planear, dirigir y normar la integracidon, actualizacion, crecimiento, operacion y
control de los recursos de computo, comunicaciones y de los sistemas informaticos,
para asegurar la disponibilidad, confiabilidad y consolidacion de la infraestructura y
servicios de TIC que apoyan el desarrollo de las funciones institucionales.

INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION
E INFORMACION INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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IX. FUNCIONES

COORDINACION GENERAL DEL CENTRO

— Proponer a la Direccion General del Instituto la planeacion de mediano plazo
para la integracion, operacion, control, funcionamiento y evaluacion de la
infraestructura de coOmputo y comunicaciones, funcionamiento y evaluacion de
los sistemas informaticos y aplicativos, asi como, en lo que corresponda, o
relacionado con el Sistema Institucional de Informacion, implantar lo aprobado y
vigilar su cumplimiento.

— Dirigir y coordinar anualmente la integracion e implementacion de la cartera
ejecutiva de proyectos estratégicos y de contrataciones, en el marco del
programa estratégico de tecnologias de la informacidon y comunicaciones
(PETIC), darle seguimiento y reportar a quien corresponda, conforme a la
normatividad establecida.

— Dirigir la formulacién del Programa Estratégico de Desarrollo de Mediano Plazo
del Centro, asi como del Programa Operativo Anual y del anteproyecto de
Programa Presupuesto y de Inversion, presentarlos ante las instancias
correspondientes y evaluar su cumplimiento.

— Proponer y coordinar, en el ambito de competencia, el establecimiento de los
criterios para la administracién, operacién y soporte del sistema institucional de
informacién que contribuya a la toma de decisiones.

— Coordinar la disponibilidad, confiabilidad, consolidacion, actualizacion y
crecimiento de la infraestructura de computo y comunicaciones y de los servicios
informaticos, para apoyar el desarrollo de las funciones institucionales.

— Coordinar la supervision, control y evaluaciébn técnica de los servicios
proporcionados al Instituto por terceros, en materia de su competencia, asi
como que se realicen en los términos convenidos y la normatividad aplicable.

— Dirigir, coordinar y evaluar las actividades de disefio, estructura y programacion
del portal web institucional, y coordinar la administracion de los contenidos, a
partir de la informacion que proporcionen las areas competentes del Instituto.

— Dirigir que el crecimiento de los servicios de apoyo informatico, computacionales
y de comunicaciones se realice armonicamente, para fortalecer el desarrollo de
la operacion, gestion y evaluacion de las dependencias politécnicas. jysmro pourécnico madion

. . L COORDINACION GENERAL DF PLANEACION
— Coordinar y promover el establecimiento y actualizacion dedﬁrd yEetos! Ideucifi
R
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en el Instituto, asi como que retroalimenten y fortalezcan al sistema institucional
de informacion.

— Dirigir y vigilar la ejecucion de pruebas para la validacion del correcto
funcionamiento de los sistemas informaticos institucionales, asegurando su
compatibilidad con la infraestructura de computo y comunicaciones del Instituto,
asi como para su integracion al sistema institucional de informacion.

— Coordinar la formulaciéon de las bases y lineamientos para la gestion,
incorporacion y actualizacion de los bienes y servicios de tecnologias de la
informacién y comunicaciones.

— Dirigir la asesoria, evaluacién y dictaminacion técnica de las propuestas para la
actualizacion de los bienes y servicios de tecnologias de informacion y
comunicaciones, con el fin de incrementar la productividad de las dependencias
politécnicas.

— Gestionar ante las instancias correspondientes los estudios de factibilidad para
la contratacion de los bienes y servicios de tecnologias de la informacion y
comunicacion, conforme a la normatividad aplicable.

— Dirigir y controlar la gestién de las licencias y suscripciones de software para
mantener en optimas condiciones de operacion a la red institucional de computo
y telecomunicaciones, vigilar su distribucién y utilizacién en las dependencias
politécnicas, asi como los convenios que en la materia concerté el Centro,
conforme a la normatividad establecida.

— Evaluar y aprobar los proyectos institucionales en materia de software que se
integraran al programa estratégico de tecnologias de la informacion y
comunicaciones, en congruencia con las lineas estratégicas federales e
institucionales, asi como dar seguimiento y reportar los avances de su
implementacion.

— Vigilar la compatibilidad de los sistemas informéticos y aplicativos institucionales
con la infraestructura de computo y comunicaciones del Instituto, antes de su
puesta en produccion y explotacion para asegurar su adecuado funcionamiento.

— Coordinar el disefio, desarrollo, programacion, validacion e implementacion de
los sistemas informaticos y aplicativos, asi como su arquitectura de solucion,
para apoyar el desarrollo de las funciones institucionales, vigilar su operacion y
mantenimiento.

o _ o . INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
— Dirigir y coordinar el andlisis, disefio, desarrollo y adecuacion de lagibasessnde: pLajeacion

datos, para su uso, administracion y explotacion instituciongl, asf"come i
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— Coordinar y vigilar la implantaciéon y cumplimiento de las bases, politicas y
lineamientos de gobierno electrénico, establecidos para la estructuracion,
operacion y control de los sistemas informaticos y aplicativos que apoyan el
desarrollo de las funciones del Instituto.

— Coordinar y controlar el establecimiento de los lineamientos y las guias técnicas
obligatorias en la seleccidn y uso de programas y herramientas de software para
la transmision, almacenamiento, procesamiento y explotacion de la informacion
generada en el Instituto

— Coordinar y vigilar la planeacion y programacion de las acciones que faciliten la
interoperabilidad de los sistemas informaticos y aplicaciones del Instituto, asi
como el procesamiento de la informacién que de ellos se derive, de acuerdo con
los criterios de suficiencia, veracidad, oportunidad, confidencialidad, integridad,
disponibilidad y seguridad.

— Coordinar y controlar la administracion, uso y manejo de los sistemas
informaticos, aplicaciones, asi como la asesoria que se proporcione a las
dependencias politécnicas en su aplicacién, para fomentar el orden, la
coherencia y unidad de los servicios de computo.

— Coordinar y vigilar la formulacién de los estudios de viabilidad y factibilidad, asi
como la emision de los dictamenes técnicos para la contratacién de programas y
servicios destinados a la integracién, procesamiento, distribucién y control de la
informacion, conforme a las caracteristicas técnicas y los estandares requeridos
por las dependencias politécnicas, conforme a la normatividad establecida en la
materia.

— Coordinar y vigilar la asesoria y el apoyo que, conforme a su competencia, le
requieran las dependencias politécnicas en materia de tecnologias de la
informacién y comunicaciones, incluidas aplicaciones web.

— Promover la oferta y organizacion de servicios de capacitacion en tecnologias de
la informacion y comunicacion para la comunidad politécnica y la sociedad en
general, con el fin de impulsar la cultura informatica, asi como instrumentar y
ofrecer, previo registro con las dependencias competentes, cursos de
capacitacién y actualizacion en estas tecnologias al personal que asi lo requiera

— Evaluar y emitir, en coordinacion con las dependencias politécnicas
competentes, los lineamientos para la operacién de las unidades de informatica,
asi como sugerir las estrategias, acciones e infraestructura que mejoren su
funcionamiento y, en consecuencia, el de la red institucional d(%% ias ﬁyigﬁmgﬂ;‘*ﬁm‘
telecomunicaciones. E INFORMACION wclrl'UCT:h A
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— Regular y dirigir los programas y proyectos de las direcciones adscritas al
Centro, y evaluar sus resultados, conforme a las politicas institucionales
relacionadas con la cultura de la legalidad, del respeto a los derechos humanos
y la equidad de género.

— Informar a la Direccion General acerca del desarrollo y los resultados de sus
funciones.

— Coordinar la administracion del capital humano, los recursos materiales y
financieros, asi como los servicios generales asignados para el funcionamiento
del Centro

— Proporcionar y consolidar, en el ambito de su competencia, la informacién del
Centro y la estadistica que de él se derive, asi como la solicitada por la unidad
de enlace del Instituto, en el marco de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, supervisar su suficiencia, calidad y
oportunidad.

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.

INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION

E INFORMACION INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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COMITE INTERNO DE PROYECTOS

— Funcionar como foro participativo y de consulta del Centro, para intercambiar
experiencias, proponer soluciones de conjunto, analizar y definir criterios
uniformes para el desarrollo técnico-administrativo.

— Proponer las estrategias que faciliten el cumplimiento de los compromisos del
Centro, establecidos en los programas de Desarrollo Institucional, Institucional
de Mediano Plazo, Estratégico de Desarrollo de Mediano Plazo y Operativo
Anual.

— Analizar la trascendencia de los objetivos y metas planteados para del Centro,
asi como las acciones para el cumplimiento de los mismos y la evaluacion de los
resultados, con el fin de enriquecer la toma de decisiones.

— Determinar la viabilidad y factibilidad de los proyectos orientados a sistematizar
las actividades del Centro e impulsar su desarrollo.

— Sugerir alternativas de solucion a los problemas que se presenten en el
desarrollo de las funciones, programas y proyectos del Centro, de acuerdo con
los criterios y las metas establecidas.

— Determinar las politicas administrativas y operativas de orden interno, de
conformidad con los lineamientos y disposiciones vigentes.

— Promover e impulsar la participacion de los funcionarios y del personal del
Centro, en las acciones tendentes a elevar la eficacia, eficiencia y congruencia
en el desarrollo de sus funciones.

— Proponer los mecanismos necesarios para el seguimiento y evaluacion de los
acuerdos derivados del Comité.

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION

E INFORMACION INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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COORDINACION DE GESTION

— Proporcionar el apoyo logistico de las actividades y el desempefio de las
funciones del Coordinador General del Centro, relativo a su participacion en los
diversos grupos, consejos y comités colegiados que operan en la institucion.

— Atender, analizar y/o solucionar los problemas que se presenten en ausencia del
titular de la Coordinacion General del Centro, en apoyo del cumplimiento de las
actividades encomendadas, asi como realizar las acciones necesarias para
cumplir con sus disposiciones y acuerdos.

— Aplicar las normas, politicas y lineamientos para la organizacion y operacién del
Sistema de Control de Gestion del Centro.

— Inspeccionar, turnar y dar seguimiento a la documentacion recibida y enviada
para solventar los compromisos del Centro y atender los asuntos en tramite, de
acuerdo con el Sistema de Control de Gestion establecido.

— Revisar las propuestas de modificacion de reglamentos, lineamientos y
normatividad de diversa indole, para emitir comentarios sobre la viabilidad de las
mismas y el posible impacto en las tecnologias de la informacion y
comunicaciones que apoyen la toma de decisiones.

— Efectuar las comisiones que le asigne el titular de la Coordinacion General del
Centro para contribuir al logro de las funciones del mismo.

— Vigilar el cumplimiento de los plazos de atencidon oportuna de los asuntos,
proyectos y compromisos, para apoyar al titular de la Coordinacion General del
Centro en la integracion de los informes ejecutivos y analiticos que se requieran.

— Establecer canales de comunicacion con otras unidades responsables del
Instituto, especificamente con los titulares de la Coordinaciéon de Gestion
respectiva, para crear sinergias de trabajo colaborativo.

— Llevar a cabo la administracion, los tramites y generacion de reportes inherentes
al control de los recursos humanos, financieros y materiales destinados al
Centro para el desarrollo de sus funciones.

— Registrar y mantener actualizados los inventarios de los bienes muebles e
inmuebles del Centro.

INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL

COORDINACION GENERAL DE PLANEACION

E INFORMACION INSTITUCIONAL

DIRECCION DE PLANEACION Y ORGAMIZACION
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— Coordinar e integrar el anteproyecto del programa presupuesto y de inversion, el
programa estratégico de desarrollo de mediano plazo y el programa operativo
anual del Centro, presentarlos para su aprobacion, asi como validar y efectuar
Su seguimiento.

— Elaborar e integrar los reportes y estadisticas acerca del desarrollo y los
resultados de las funciones y programas a su cargo, asi como proporcionar, en
el ambito de su competencia, la informacion que le sea solicitada en el marco de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.

INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION

E INFORMACION INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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COORDINACION TECNICA

— Integrar, en coordinacion con las demas areas del Centro, la cartera ejecutiva de
proyectos estratégicos, asi como los de contrataciones de bienes y servicios de
TIC, integrar y reportar sus avances, conforme a la normatividad establecida.

— Proponer y organizar, conjuntamente con las areas competentes, la imparticion
de cursos de capacitacion en materia de tecnologias de la informacion y la
comunicacion, para contribuir a la actualizacion de la comunidad politécnica, asi
como concertar con las dependencias politécnicas que lo requieran, cursos de
capacitacion y actualizacion en estas tecnologias a su personal

— Organizar y supervisar las funciones del Centro de Atencion a Usuarios para
atender los requerimientos de servicios de tecnologias de la informacion y
comunicaciones, solucién de fallas y problemas de la red institucional de
computo y telecomunicaciones de manera eficiente, agil y oportuna, asi como
vigilar que se realicen los respaldos de la informacion del CRM.

— Apoyar en la implementacion de la normatividad de tecnologias de la
informacion y comunicaciones que se emita, para su aplicacion en la
Administracion Publica Federal.

— Recopilar y analizar datos e informacion especializada para desarrollar estudios
y proyectos que contribuyan al cumplimiento y fortalecimiento de la
normatividad, infraestructura y servicios de tecnologias de la informacion y
comunicaciones.

— Revisar y capturar los estudios de factibilidad que soliciten las areas del propio
Centro y las dependencias politécnicas para gestionarlos ante el Organo Interno
de Control y la Coordinacién de Estrategia Digital Nacional y obtener las
autorizaciones para las contrataciones de bienes y servicios de tecnologias de la
informacién y comunicaciones.

— Elaborar y proponer lineamientos que permitan articular el apoyo de las
tecnologias de la informacién y comunicaciones con la instrumentacion de los
modelos académico y educativo, privilegiando las funciones sustantivas del
Instituto.

— Organizar y controlar las visitas guiadas a las instalaciones del edificio del
Centro, para atender las solicitudes que al respecto realizan las dependencias
politécnicas y diversas entidades publicas y privadas. _INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL

COORDINACION GENERAL DE PLANEACION
. . . E INFORMACION INSTITUCIONAL
— Atender los trabajos que le encomiende el Coordinador General del:Centropanamnm:aicin

analizar, emitir opinién, sugerencias y recomendaciones que permitan
proporcionar elementos de juicio para la toma de decisiones.

CGPII-DPO-DF-01-03/01 REGM?ADO



INSTITUTO MANUAL DE ORGANIZACION Hoja: 28
POLITECNICO DE
NACIONAL CENTRO NACIONAL DE CALCULO De: 38

— Disefiar los proyectos que le solicite la Coordinacion General del Centro y, en su
caso, organizar las acciones de implementacién y seguimiento, para colaborar
en el desarrollo de las actividades a cargo de la mismo e informar los resultados
obtenidos de su ejecucidn.

— Elaborar e integrar los reportes y estadisticas acerca del desarrollo y los
resultados de las funciones y programas a su cargo, asi como proporcionar, en
el ambito de su competencia, la informacion que le sea solicitada en el marco de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

— Participar, en el @mbito de su competencia, en la integracion del anteproyecto
del programa presupuesto y de inversion, el programa estratégico de desarrollo
de mediano plazo, y operativo anual del Centro.

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.

INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION
E INFORMACION INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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CGPII-DPO-DF-01-03/01



INSTITUTO MANUAL DE ORGANIZACION Hoja: 29
POLITECNICO DE
NACIONAL CENTRO NACIONAL DE CALCULO De: 38

COORDINACION DEL PORTAL WEB INSTITUCIONAL

— Elaborar y proponer las normas, politicas y proyectos que mejoren la imagen,
operacion, actualizacion y utilizacion del Portal Web Institucional, asi como
supervisar la aplicacion y el cumplimiento de los aprobados, conforme a la
normatividad aplicable.

— Proponer, desarrollar y ejecutar, en el ambito de su competencia, proyectos de
tecnologias de la informacion y comunicaciones que optimicen, homologuen y
mantengan actualizado el Portal Web Institucional con interfaces amigables de
facil acceso que mejore la experiencia de navegacion, buasqueda de informacion
y alta disponibilidad del servicio.

— Programar y supervisar la integracion al Portal Web Institucional de los
contenidos generados por las dependencias politécnicas y la publicacion de
eventos en las secciones de la pagina principal, asi como revisar que cumplan
con las politicas y lineamientos establecidos para su elaboracion.

— Vigilar y proporcionar las asesorias y el soporte técnico que soliciten las
dependencias politécnicas en materia de disefio, desarrollo y actualizacion de
paginas web, para difundir su informacion.

— Programar acciones de capacitacion cuando se realicen cambios en la
plataforma y en el disefio web, para los responsables de las dependencias
politécnicas con el fin de facilitarles su implementacion.

— Proponer y apoyar en la implementacion de los mecanismos de seguridad para
garantizar la integridad de la informacion del portal web institucional, en
coordinacion con la Direccion de Computo y Comunicaciones.

— Programar y supervisar el desarrollo de la arquitectura del sistema; la
programacion de las aplicaciones en bases de datos para web y el manejo de
herramientas para el apoyo de paginas web especificas con el fin de establecer
una plataforma eficiente en la administracién del alojamiento, estructuracion e
integracion de los sitios Web de todas las dependencias politécnicas.

— Mantener comunicacion con las unidades responsables para la actualizacion de
la informacion y utilizacion del portal web institucional.

— Participar, en el &mbito de su competencia, en la integracién del anteproyecto
del programa presupuesto y de inversion, el programa estratégico deTHESAITENE NAHONAL
de mediano plazo, y operativo anual del Centro. "UJ”E“J“P'M")‘EUIT;ET;T?;L%:;”ECC‘G“

DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION

— Elaborar e integrar los reportes y estadisticas acerca del desarrollo y los
resultados de las funciones y programas a su cargo, asi como proporcionar'en el
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ambito de su competencia, la informacion que le sea solicitada en el marco de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.

INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION
E INFORMACION INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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DIVISION DE SISTEMAS INFORMATICOS

— ldentificar y analizar los procesos institucionales que sean utiles en la toma de
decisiones, para sistematizarlos e integrarlos el Sistema Institucional de
Informacion.

— Programar y realizar el estudio de viabilidad y factibilidad para la implantacion,
desarrollo, operacion y evaluacién de los sistemas que impulsen la mejora
continua en el desarrollo de la institucion.

— Organizar y supervisar el desarrollo y mantenimiento de los médulos que
integran el Sistema Institucional de Informacion.

— Organizar, en conjunto con la Division de Explotacion de Bases de Datos, el
puente e intercambio de informacion para su analisis.

— Programar y organizar la ejecucion de suficientes pruebas unitarias y colectivas
para validar el correcto funcionamiento de los sistemas desarrollados.

— Promover y consolidar la integracion funcional, operativa y de control entre las
dependencias politécnicas, mediante el uso de los aplicativos desarrollados para
tal fin.

— Proponer alternativas de solucion a los problemas generados en el desarrollo de
las funciones, programas y proyectos del Centro, de acuerdo con los criterios y
metas de mejora continua.

— Instrumentar mecanismos para la validacion de la informacion generada por los
sistemas desarrollados.

— Formular y proponer los programas de trabajo para el desarrollo de los sistemas
que se requieran para la consolidacion del Sistema Institucional de Informacion,
asi como para la integracion de los modulos de andlisis de la informacion
necesarios para cada sistema desarrollado.

— Promover el uso de los sistemas desde dispositivos méviles para facilitar al
cuadro directivo del Instituto, el acceso a la informacion estratégica que apoye la
toma de decisiones.

— Implementar a través de dispositivos moviles, el envio de notificaciones con
informacion proveniente de los sistemas de gestion. INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION

— Participar, en el ambito de su competencia, en la integracion deblga.r[f;#ﬂi:w& Soucom.
del programa presupuesto y de inversion, el programa estratégico de ‘desarrofio” AN
de mediano plazo, y operativo anual del Centro.
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— Elaborar e integrar los reportes y estadisticas acerca del desarrollo y los
resultados de las funciones y programas a su cargo, asi como proporcionar en el
ambito de su competencia, la informacidén que le sea solicitada en el marco de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

— Atender las demés funciones que se le confieran conforme a su competencia.

INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION
E INFORMACION INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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DIVISION DE EXPLOTACION DE BASES DE DATOS

— Proponer a la Coordinacion General del Centro los analisis necesarios para
desarrollar una base de datos sobre un entorno Unico, empleando técnicas y
metodologias modernas, que permitan la escalabilidad, robustez y reduccion de
tiempos de repuesta en su operacion.

— Proponer los cambios necesarios para adecuar la base de datos, conforme a los
nuevos requerimientos de la institucion, manteniendo las consideraciones de la
informacion historica

— Organizar y supervisar la actualizacion de los procesos de extraccion de la
informacion, para que sea util en la toma de decisiones.

— Administrar y optimizar permanentemente la configuracion de las bases de datos
para la consolidacion del Sistema Institucional de Informacién.

— Desarrollar y proponer las técnicas y metodologias que establezcan el
almacenamiento de la informacion histodrica y actual en un Unico entorno.

— Desarrollar y plantear las técnicas y metodologias para la extraccion no trivial de
la informacién implicita, potencialmente util, utilizadas para el analisis de ésta,
asi como organizar y supervisar las actividades para su normalizacién y
establecer los lineamientos necesarios para su difusion.

— Definir y plantear las técnicas que permitan incorporar las medidas de seguridad
necesarias para la proteccion de la informacion.

— Proponer y establecer los lineamientos necesarios para asegurar la vigencia y
veracidad de las medidas de seguridad establecidas.

— Establecer mecanismos de respaldo para salvaguardar la informacién en casos
de contingencia.

— Analizar la informacién y su estructura global, para establecer las operaciones
necesarias de la explotaciéon de la informacion.

— Organizar y supervisar las actividades de explotacion de la informacion que
optimicen y reduzcan los tiempos de su analisis, asi como para su obtencion
enriqueciendo los resultados obtenidos.

INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL

— Promover y difundir el uso de los lineamientos, técnicas y ﬁ&é}%@@l@i & PLAYEACION

. iy . iy INFORMACION INSTITUCIONAL
establecidas para la explotacion de la informacion DIRECCICN DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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— Participar, en el ambito de su competencia, en la integracion del anteproyecto
del programa presupuesto y de inversion, el programa estratégico de desarrollo
de mediano plazo, y operativo anual del Centro.

— Elaborar e integrar los reportes y estadisticas acerca del desarrollo y los
resultados de las funciones y programas a su cargo, asi como proporcionar en el
ambito de su competencia, la informacidn que le sea solicitada en el marco de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.

INSTITUTO POLITECNICO NAGIONAL
COORDINACION GENERAL DE PLANEACION
E INFORMACION INSTITUCIONAL
DIRECCION DE PLANEACION Y ORGANIZACION
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DIRECCION DE COMPUTO Y COMUNICACIONES

— Proponer al Coordinador General del Centro Nacional de Calculo los proyectos
de normas, politicas, programas, lineamientos, estrategias, objetivos, metas e
instrumentos para la integracion, operacion y control del servicio de computo y
apoyo informatico, las comunicaciones y el soporte técnico a las funciones
académicas y administrativas, implementar lo aprobado y controlar su
cumplimiento.

— Plantear y coordinar el desarrollo e implementacion de los proyectos
estratégicos que, en el ambito de competencia, se registren en la cartera
ejecutiva de proyectos estratégicos y de contrataciones, en el marco del
programa estratégico de tecnologias de la informacion y comunicaciones
(PETIC) del Instituto, darle seguimiento y reportar a quien corresponda,
conforme a la normatividad establecida.

— Dirigir, administrar, operar y controlar los equipos de computo, supe computo,
laboratorios de computo y redes de comunicaciones que el Instituto destina para
el apoyo de las funciones y programas institucionales.

— Dirigir la asesoria y el apoyo a la comunidad y dependencias politécnicas en
materia de tecnologias de la informacion y comunicacion, mantenimiento y
soporte técnico para la explotacién de estos recursos.

— Proponer, gestionar y coordinar el establecimiento de convenios de cooperacion
en materia de tecnologias de la informacién y comunicacion, mantenimiento y
soporte técnico para fortalecer los servicios e infraestructura correspondiente.

— Planear y dirigir el desarrollo de los estudios para identificar, evaluar y proponer
nuevas tecnologias que permitan actualizar y ampliar la infraestructura de
tecnologias de informaciébn y comunicacion, asi como asesorar a las
dependencias politécnicas en la adquisicion, arrendamiento, ubicacion, uso y
actualizacion de bienes y equipos, y emitir los dictdmenes que correspondan,
conforme a las disposiciones aplicables.

— Dirigir, programar y coordinar, en conjunto con las dependencias politécnicas
competentes, los servicios de capacitacion en tecnologias de la informacion y
comunicaciéon para impulsar la actualizacion y el desarrollo de habilidades de la
comunidad politécnica y del publico en general en la materia.

— Dirigir y coordinar, en el ambito de su competencia, la supervision, \Véﬁmtﬁdﬁiﬁgﬂgmmm

> . ! . . COORDINAGION GENERAL DE PLANEACION
valoracion de los servicios de cOmputo y comunicaciones prestadd@E%_u,}?:mggﬁw J oML

por terceros, conforme a los términos convenidos y la normatividadiaplicabbecion v oraavzacion
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— Gestionar la adquisicién o renovacion, asi como controlar y supervisar el uso de
las licencias de software que requieran las dependencias politécnicas para
cumplir con las funciones sustanciales que le competen.

— Dirigir, administrar, operar y controlar la red institucional de computo y
telecomunicaciones.

— Planear y dirigir la implantacion, administracion y control de los sistemas de
seguridad informatica para proteger la comunicacion, los servicios de coOmputo y
la integridad del flujo y uso de la informacion institucional.

— Dirigir y coordinar la realizacion de los estudios de viabilidad y factibilidad para la
adquisicion o arrendamiento de programas y servicios de computo con la
finalidad de integrar, procesar, distribuir y controlar la informacion, conforme a
las caracteristicas técnicas y los estandares requeridos por las dependencias
politécnicas, y emitir los dictamenes técnicos que correspondan, conforme a la
normatividad establecida en la materia.

— Dirigir la formulacién del Programa Estratégico de Desarrollo de Mediano Plazo
de la Direccion, asi como del Programa Operativo Anual y el Anteproyecto de
Programa Presupuesto, presentarlos ante las instancias correspondientes y
controlar su desarrollo.

— Informar a la Coordinacion General del Centro Nacional de Calculo acerca del
desarrollo y los resultados de sus funciones.

— Administrar los recursos humanos, materiales y financieros, asi como los
servicios generales asignados para el funcionamiento de la Direccion.

— Proporcionar y consolidar, en el &mbito de su competencia, la informacion de la
Direccion y la estadistica que de ella se derive, asi como la solicitada por la
unidad de enlace del Instituto, en el marco de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, supervisar su suficiencia, calidad y
oportunidad.

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.
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DIRECCION DE SISTEMAS INFORMATICOS

— Proponer al Coordinador General del Centro Nacional de Calculo los proyectos
de normas, politicas, programas, lineamientos, estrategias, objetivos, metas e
instrumentos para la integracion, operacion, control, funcionamiento vy
evaluacion de los sistemas informéaticos y aplicaciones, en apoyo a las funciones
sustantivas y adjetivas del Instituto, implementar lo aprobado y controlar su
cumplimiento.

— Plantear y coordinar el desarrollo e implementacion de los proyectos
estratégicos institucionales en materia de desarrollo de software que se registren
en la cartera ejecutiva de proyectos estratégicos, en el marco del programa
estratégico de tecnologias de la informacion y comunicaciones (PETIC) del
Instituto, darle seguimiento y reportar a quien corresponda, conforme a la
normatividad establecida.

— Dirigir y coordinar las acciones necesarias para asegurar el funcionamiento de
los sistemas informaticos y aplicaciones institucionales en cuanto a la
compatibilidad con la infraestructura de computo y de comunicaciones del
Instituto, previo a su liberacion para propdsitos de produccién y explotacion.

— Dirigir, disefiar, desarrollar, programar, validar e implementar los sistemas
informéticos, aplicaciones y su arquitectura de solucion, en apoyo a las
funciones sustantivas y adjetivas del Instituto, supervisar su operacion y
proporcionar su mantenimiento.

— Dirigir y coordinar el analisis, disefio, desarrollo y adecuacién de bases de datos,
para su uso, administracion y explotacion institucional, asi como homologar e
integrar los catdlogos institucionales requeridos por las dependencias
politécnicas.

— Dirigir y coordinar la implementacion de las bases, politicas y lineamientos de
gobierno electrénico aprobados para la estructuracién, operacién y control de los
sistemas informaticos y aplicaciones que apoyan el desarrollo de las funciones
del Instituto y supervisar su cumplimiento.

— Dirigir y controlar el establecimiento de los lineamientos y las guias técnicas
obligatorias en la seleccién y uso de programas y herramientas de software para
la transmision, almacenamiento, procesamiento y explotacion de la informacion

generada en el Instituto.
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— Planear y programar la implementacion de las acciones que faciliten la
interoperabilidad de los sistemas informaticos y aplicaciones del Instituto y el
procesamiento de la informacion que de ellos derive, de acuerdo con los
criterios de suficiencia, veracidad, oportunidad, confidencialidad, integridad,
disponibilidad y seguridad.

— Dirigir y controlar la administracion, uso y manejo de los sistemas informaticos,
aplicaciones y asesorar a las dependencias politécnicas en su aplicacion, para
fomentar el orden, la coherencia y unidad de los servicios de computo;

— Coordinar la asesoria y el apoyo que, en materia de sistemas informaticos y
manejo de las tecnologias de la informacion, incluidas aplicaciones web, que
conforme a su competencia le requieran las dependencias politécnicas, y
controlar sus resultados.

— Programar, organizar y proporcionar los servicios de capacitacion para el uso,
implementacion y aplicaciéon de los sistemas informaticos y aplicativos que
apoyan el desarrollo de las funciones sustantivas y adjetivas del Instituto

— Dirigir la formulacion del Programa Estratégico de Desarrollo de Mediano Plazo
de la Direccion, asi como del Programa Operativo Anual y el Anteproyecto de
Programa Presupuesto, presentarlos ante las instancias correspondientes y
controlar su desarrollo.

— Informar a la Coordinaciéon General del Centro Nacional de Calculo acerca del
desarrollo y los resultados de sus funciones.

— Administrar los recursos humanos, materiales y financieros, asi como los
servicios generales asignados para el funcionamiento de la Direccion.

— Proporcionar y consolidar, en el ambito de su competencia, la informacion de la
Direccion y la estadistica que de ella se derive, asi como la solicitada por la
unidad de enlace del Instituto, en el marco de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, supervisar su suficiencia, calidad y
oportunidad.

— Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia.
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